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Liebe Leserinnen  
und Leser,
 
die Energiewirtschaft ist in Bewe-
gung. Der Kohleausstieg, der Preis 
von Kohlendioxid, der Ausbau der 
Photovoltaik, die Probleme beim 
Ausbau der Windkraftnutzung, 
die Entwicklung solarthermischer 
Anlagen, der Einstieg in die Was-
serstoffwirtschaft, die Digitalisierung 
der Energiewende – diese Themen 
beschäftigen uns sehr. Seit geraumer 
Zeit vollzieht sich ein Wandel – weg 
von der Stromversorgung auf Basis 
konventioneller Großkraftwerke – 
hin zu einer deutlich dezentraleren 

Struktur mit einem hohen Anteil re-
generativer Stromerzeugung. Diese 
Entwicklung wird gefördert von der 
entsprechenden Gesetzgebung, die 
den Aufbau und Umbau der dazu 
notwendigen energiewirtschaft
lichen Infrastruktur begleitet.

Die Stadtwerke sind in diesem Um
feld ein verlässlicher Partner, der 
die Energiewende lokal umsetzt 
und für Sie jederzeit ansprechbar 
ist. Wir stellen uns den neuen  
Herausforderungen und bieten 
unseren Kunden eine sichere und 
preisgünstige Versorgung. Die 
Ergebnisse, die wir erwirtschaften, 
kommen unserer Region zugute.

Immer zum Jahreswechsel veröffent-
lichen die Energieversorger die neuen 
Preise. Warum zu diesem Zeitpunkt? 
Hintergrund ist, dass zum Jahres
ende die neuen staatlichen Umlagen 
sowie die angepassten Entgelte der 
Netzbetreiber veröffentlicht werden. 
Auf dieser Basis müssen auch wir 
neu kalkulieren. Der gestiegenen 
EEG-Umlage (Erneuerbare-Energie-
Umlage zur Finanzierung der Energie-
wende) und den gestiegenen Netz

entgelten entsprechend müssen wir 
unsere Strompreise leicht anheben. 
Trotzdem sind unsere Strompreise 
weiterhin sehr günstig und halten 
einem Vergleich stand. Unsere Gas-
preise konnten wir auf Grund einer 
günstigeren Beschaffungssituation 
sogar senken – in Ihrem Interesse.

Wir wünschen Ihnen alles Gute, 
eine schöne Weihnachtszeit sowie 
einen guten Rutsch in das Jahr 
2020!
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Wir sind Hütte

Robert Böswetter
Geschäftsführer Stadtwerke 
Eisenhüttenstadt
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Wir sind Hütte

Das Jahr in Bildern

Die Fernwärmetrasse am Lilienthal
ring in Eisenhüttenstadt wurde 
erneuert und dabei umgestellt vom 
alten Drei- auf das moderne Zwei
leiter-System.

Erneut wurden Stromverteiler
kästen in kleine Kunstwerke ver-
wandelt. In den letzten Jahren hat 
die Stadtwerke Eisenhüttenstadt 
GmbH über 90 Stromverteiler
kästen gestalten lassen.
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Im Rahmen des Grand Prix mit 
Energie lief wieder der Schulwett
bewerb „Wer hat die meisten 
Wettkämpfer?“. Die Sieger nahmen 
stolz ihre Preisgelder entgegen, die 
von der Sparkasse Oder-Spree zur 
Verfügung gestellt wurden. 
Das sind die Preisträger:
1. �Platz: Grundschule  

„Johann Wolfgang von Goethe“ 
(500 €)

2. �Platz: Astrid-Lindgren-Grund-
schule (300 €)

3. �Platz: Diesterweg-Grundschule 
(200 €)

Kindergärten kümmern sich als 
Stromverteilerkastenwächter um 
die Erhaltung der zu Kunstwerken 
umgestalteten Kästen. Hier bedan-
ken sich die Stadtwerke Eisenhüt-
tenstadt bei den Kitas der Stadt. 

Auch das traditionelle Gewi & 
Stadtwerke Volleyballturnier 
fand wieder statt.



HÜTTECARD
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Sparen mit der HÜTTECARD –  
es geht weiter!
Die Stadtwerke Eisenhüttenstadt GmbH bietet ihren 
Kunden mit der HÜTTECARD exklusive Preis- und 
Servicevorteile bei über 70 regionalen Anbietern in 
Eisenhüttenstadt und über die Stadtgrenzen hinaus.  
Die HÜTTECARD ermöglicht 3 %, 5 %, 10 %, 20 %  
und noch höhere Rabatte. Die dritte Auflage der 
HÜTTECARD endet am 30. April 2020. 

Gemeinsam mit den HÜTTECARD-Partnern planen  
wir nun eine vierte Auflage. Jeder Kunde der Stadt
werke Eisenhüttenstadt erhält damit wieder kostenfrei 
eine HÜTTECARD. Die einfache Vorlage der HÜTTE­
CARD an der Kasse reicht aus, um beim Einkauf bei 
ausgewählten Partnern sparen zu können.  
 
 

 
Die Vorteile, die sich schnell auf 100 Euro und mehr im 
Jahr summieren, können Karteninhaber anhand ihrer 
Kartennutzung selbst bestimmen.

Kunden der Stadtwerke erkennen die HÜTTECARD-
Partner anhand eines HÜTTECARD-Aufklebers an der 
Tür oder im Kassenbereich.

Mit der HÜTTECARD belohnen wir nicht nur die 
Treue unserer Kunden, sondern wir unterstützen die 
regionale Wirtschaft, vor allem den Einzelhandel und 
das Dienstleistungsgewerbe. Eine Karte, von der alle 
profitieren!

Stadtwerke Eisenhüttenstadt GmbH
03364 2932-0

www.hüttecard.de

Telefon
Internet

5%
3%

20%
10%?



Mit der Ladekarte der Stadtwerke 
deutschlandweit elektromobil unterwegs
 
Bald werden immer mehr Elektroautos 
auf unseren Straßen fahren. Die Stadt-
werke Eisenhüttenstadt GmbH betreibt 
derzeit zwei Ladesäulen im Stadtge-
biet in Eisenhüttenstadt: auf unserem 
Kundenparkplatz vor dem i-point in 
der Oderlandstraße 25 und vor dem 
Rathaus. Beide Ladesäulen verfügen 
über eine Typ 2 Steckverbindung. 
Die Schnellladestation am Rathaus 
hat eine CCS- und eine CHA-Steck
verbindung. Derzeit errichten wir 
eine Ladesäule für E-Bikes in Neu
zelle. Auch in Eisenhüttenstadt ist 
eine E-Bike-Station geplant.
 
Ladekarte 
 
Als Kunde der Stadtwerke Eisen
hüttenstadt GmbH erhalten Sie nach 
schriftlichem Antrag an vertrieb@
swehst.de eine Stadtwerke-Lade
karte zum Preis von 20 €. Für die 
Säule am Rathaus kann außerdem, 
während der Öffnungszeiten des 
Rathauses, eine Karte für die Ladung 
eines PKWs ausgeliehen werden.

 
Kosten Ladevorgang 

Der Ladevorgang ist bis auf weite-
res für Nutzer unserer Stadtwerke-
Ladekarte kostenfrei. Für Kunden 
anderer Anbieter fallen die Kosten 
der jeweiligen Anbieter an. 
 
Fakten zur Ladestation 
Rathaus

• Ø 8,2 kWh/pro Ladung 

• ca. 600 Ladestunden/2019

• 1,4 h Ø Ladedauer

• ��Weitere Infos wie z. B. die Förde-
rung Ihrer privaten Ladestation 
finden Sie auf der Homepage 
www.swehst.de
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Das Online-Portal für unsere Kunden – 
sind Sie schon „drin“?
Mit unserem Online-Kundenportal sind wir rund um die 
Uhr für Sie erreichbar.

Hier können Sie selbstständig und jederzeit:
 

 �Daten ändern  
(Name, Adresse, Bankverbindung etc.)

 Abschlagsbeträge ändern
 Zählerstände übermitteln
 Rechnungen einsehen/ausdrucken
 �Strom- und Gaslieferverträge  
mit uns schließen

 Informationen einsehen
 Einen Rückruf beantragen

Wenn Sie bereits Kunde bei uns sind, können Sie sich 
hier für den Online-Service registrieren. Für die erst-
malige Nutzung des Online-Portals wird Ihre Identität 
anhand Ihrer Kundendaten überprüft.
 
Halten Sie dafür Ihre Kundennummer und eine zugehö-
rige Zählernummer bereit.

Wer sich als Neukunde registrieren möchte, kann über 
den Tarifrechner zunächst die für ihn passenden Ange-
bote wählen.

Ohne sich registrieren zu müssen, findet man auf der 
Website auch alle Informationen zur sicheren und 
effizienten Versorgung mit Strom, Gas und Wärme zum 
Download.

Zählerstandserfassung 

Die exakte und termingemäße 
Erfassung der Zählerstän-
de ist Ihr Garant für eine 
leistungsgerechte Abrech-
nung. Mit dem Eingabe-
formular im Online-Portal 
wird diese kleine „Mühe“ 
zum Kinderspiel.

wEHSTe Bescheid
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Ablesen des Zählerstandes –  
mit Karte oder online
Es ist wieder soweit, die Stadtwerke lesen im Auftrag 
des Netzbetreibers die Strom- und Gaszähler ab. 
Mieter bei einem der beiden großen Wohnungsver-
mieter der Stadt müssen nichts tun – hier lesen die 
Hauswarte Ihre Strom- und ggf. Gaszähler ab.

Jeder Kunde der Stadtwerke, der in den vergangenen 
Jahren eine Ablesekarte erhalten hat, und jeder Kunde, 
der außerhalb von Eisenhüttenstadt wohnt, bekommt 
auch in diesem Jahr wieder ein Schreiben mit der Bitte 
um Übermittlung des Zählerstandes.

 

Wir haben unsere Ablesekarte noch einmal 
überarbeitet und verbessert. Sie sehen zukünftig Ihre 
Zählernummer und den Zählerstand vom 31.12. des Vor-
jahres. Bitte einfach die Karte ausfüllen und kostenfrei 
an uns zurücksenden!

Natürlich haben Sie auch weiterhin die Möglichkeit, 
Ihren Zählerstand online im Kundenportal zu melden – 
ganz einfach unter www.swehst.de.
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Gasgeruch: Was tun, 
wenn es im Haus 
nach Gas riecht?
Keine Panik!
Weil Erdgas geruchlos ist, werden 
ihm Duftstoffe beigemischt. Das 
Gas hat daher einen speziellen, 
einzigartigen Geruch. So werden 
selbst kleinste Gasmengen wahr-
genommen!  
 
Luft rein!  
Öffnen Sie alle Fenster und  
Türen! Für Durchzug sorgen. 

Keine Zündfunken! 
Zigaretten aus, kein Feuerzeug, 
keine Streichhölzer benutzen! 
Keine Licht- und Geräteschalter 
betätigen, keine Stecker ziehen, 
kein Telefon oder Handy!

Gashahn zu! 
Schließen Sie die Absperrein-
richtungen der Gasleitungen.

Mitbewohner warnen!
Wichtig: Klopfen, nicht klingeln! 
Und raus aus dem Haus!

 
 
 
 
 
 
Draußen: Bereitschaftsdienst 
anrufen!

Störung Gasversorgung:  

24-h-Gasnotruf 
03364 774960

Für Ihre Sicherheit 
unterwegs, um das  
Gasrohrnetz zu prüfen

Schäden am Gasrohrnetz können 
verheerende Folgen für Mensch 
und Umwelt haben. Deshalb muss 
das komplette Gasrohrnetz – dem 
technischen Regelwerk entspre-
chend – regelmäßig auf mögliche 
Lecks überprüft werden. 

Die Mitarbeiter der Stadtwerke füh-
ren diese Maßnahmen im Auftrag 

des Netzbetreibers im gesamten 
öffentlichen Gasrohrnetz in Eisen-
hüttenstadt durch.

Für diese verantwortungsvolle 
Tätigkeit setzen wir speziell aus-
gebildete Mitarbeiter ein, die sich 
ständig weiterbilden, um den hohen 
Sicherheitsstandards gerecht zu 
werden. 

In diesem Jahr waren unsere Spür-
trupps unter anderem in Schönfließ 
unterwegs. Schäden wurden nicht 
festgestellt. Sollte doch mal etwas 

auffällig sein, wird dies innerhalb 
kürzester Zeit behoben. 

Die Untersuchung erfolgt mittels 
spezieller Gasspürsonden ober
irdisch über den Gasleitungen. 
Da das Netz bis hin zum Haus
anschluss geprüft wird, müssen 
unsere Sicherheitsexperten auch 
Privatgrundstücke betreten und 
sind deshalb auf die Unterstüt-
zung der Grundstückseigentümer 
angewiesen. Wir danken allen 
Grundstückseigentümern für ihr 
Verständnis! 

Stadtwerke on Tour
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V. l.: Kai Grunow und Toni Rosenthal unterwegs in Schönfließ
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Rund ums Inselbad
Es geht voran im Inselbad! Eine dreiwöchige Schließ-
zeit im August wurde genutzt, um den technischen 
Zustand des Bades weiter zu verbessern. Erneuert 
wurden z. B. die Rohre des Filterkreuzes, die das 
Wasser des Schwimmer- und Nichtschwimmerbeckens 
reinigen. Die alten „Rohrbündelwärmetauscher“ wurden 
durch hocheffiziente Plattenwärmetauscher ersetzt, 
und für eine noch bessere Luftqualität im Bad wurden 
neue Umluftfilter installiert. 

Aus Rücksicht auf unsere vielen Gäste war die Schließ-
zeit bewusst auf die Zeit nach den Sommerferien und 
vor Beginn des Schulschwimmens gelegt worden. 
Diese Zeit wurde dank der guten Planung und Mithilfe 
der ausführenden Firmen nicht überschritten. Dafür an 
dieser Stelle noch einmal ein großes Dankeschön an 
alle Beteiligten!

Weitere technische Sanierungen sind in einer ähnlichen 
Schließzeit auch für 2020 geplant, um mit unserem 
Bad technisch auf dem neuesten Stand zu sein.
Um das Kursangebot zu erweitern, wurden unter ande-
rem zehn Aqua-Bikes (Wasser-Fahrräder) angeschafft, 
mit denen im 100 –140 cm tiefen Wasser ein gelenk-
schonendes Aquacycling möglich ist. Hierfür werden 
gerade Trainer gesucht und Pläne erstellt.

An dieser Stelle wollen wir uns noch einmal bei allen 
Besuchern des Bades recht herzlich bedanken. Wir 

freuen uns, Sie auch weiterhin in unserem schönen 
Bad begrüßen zu dürfen – ganz im Sinne unseres  
Slogans: „Inselbad … mal richtig abtauchen!“

www.freizeit-ehst.de
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Wir für Sie

Jetzt wechseln und Stadtwerke-Kunde 
werden – so geht’s!
Strom, Gas und Wärme – im Verbund mit unseren 
Tochtergesellschaften versorgen wir Sie mit regionaler 
Energie nicht nur in Eisenhüttenstadt, sondern auch 
weit über unsere schöne Stadt hinaus. 

Ob persönlich, telefonisch oder online:  
Unser Kunde zu werden ist ganz einfach. 

Drei Wege führen zu den Stadtwerken Eisenhütten-
stadt. Einer davon ist für Sie der passende:

 
1. ��Strom und Gas per Mausklick 

Im Online-Tarifrechner finden Sie alle Tarifangebote 
auf einen Klick. Im Preisrechner erhalten Sie eine 
persönliche Tarifauskunft für Ihre individuellen Ver-
brauchsdaten! Auch den Vertrag können Sie direkt 
online mit uns abschließen.

2. �Persönlicher Service per Telefon oder im i-point 
Unsere Servicemitarbeiterinnen und -mitarbeiter 
sind gern telefonisch unter 03364 2932-300 für Sie 
da. Natürlich sind Sie auch in unserem i-point in der 
Oderlandstr. 25 in Eisenhüttenstadt herzlich willkom-
men.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. �Besuchsservice bei Ihnen zu Hause 

Wenn Sie nicht so mobil sind: Im Umkreis von  
20 km besuchen wir Sie gern nach telefonischer 
Terminvereinbarung zu Hause, beraten Sie und  
bereiten gern gemeinsam mit Ihnen den Wechsel  
zu uns vor.

Wichtig: Ein Wechsel zu uns ist jederzeit möglich! 
Wann wir jedoch mit der Strom- bzw. Gasbelieferung 
beginnen können, ist abhängig von den vertraglichen 
Vereinbarungen mit Ihrem bisherigen Versorger.
 
Eines ist sicher: Wir lassen Sie niemals im Dunkeln  
sitzen. Sie müssen nicht befürchten, von der Strom- 
oder Gasversorgung abgeschnitten zu werden.
Der Wechsel ist eine sichere Sache! 
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HütteRätsel

Das Lösungswort unter dem Betreff 
„HütteRätsel“ unter Angabe des  
Namens und der Adresse per Post-
karte oder per E-Mail senden:

Stadtwerke Eisenhüttenstadt
Herrn Christian Nowack
Fährstraße 60
15890 Eisenhüttenstadt
E-Mail: marketing@swehst.de

Wir verlosen unter allen richtigen  
Einsendungen zwei HütteGut-

scheine im Gesamtwert von 20 Euro. 
Einsendeschluss ist der 15.01.2020. 
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Gewinnen Sie 2 HütteGutscheine im Wert von 20€!

Im Wert von 10 Euro
HütteGutschein

Im Wert von 10 EuroHütteGutschein
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Preisblatt HütteStrom 
Strompreise ab 1. Januar 2020 

Folgende Preise gelten für die Stromversorgung von Haushalts- und Geschäftskunden:

Tarife

*   �Der angegebene Grundpreis basiert auf einem Eintarifzähler und kann sich aufgrund Ihrer verbauten 
Messeinrichtung ändern.

** �Der Arbeitspreis beinhaltet folgende Preisbestandteile: die Stromsteuer (2,05 ct/kWh), die EEG-Umlage  
(6,756 ct/kWh), sowie die Netzentgelte inkl. Konzessionsabgabe, KWK-Umlage (0,226 ct/kWh), § 19-Strom
netzentgeltverordnung (StromNEV) (0,358 ct/kWh), die Offshore-Netzumlage nach §17 EnWG (0,416 ct/kWh) 
sowie die Umlage für abschaltbare Lasten nach § 18 ABLAV (0,007 ct/kWh). Diese genannten Preisbestand
teile verstehen sich als Nettopreise und gelten jeweils zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer von derzeit 19 %.

Tarifbezeichnung Jahresverbrauch 
in kWh

Grundpreis*  
je Zähler 
EUR / Jahr
Brutto

Arbeitspreis** 
ct / kWh

Brutto

HütteStrom fix 0 – 6.000 kWh/a 84,95 25,72

HütteStrom fix ab 6.000 kWh/a 84,95 25,24

Grund- und Ersatzversorgung ohne Begrenzung 84,95 27,33

HütteStrom LOS 0 – 6.000 kWh/a 102,46 28,88 

HütteStrom LOS ab 6.000 kWh/a 102,46 28,41

HütteStrom Forst ohne Begrenzung 140,90 26,91

HütteStrom Frankfurt/Oder ohne Begrenzung 87,00 25,82 

HütteStrom Guben ohne Begrenzung 84,99 25,94 

HütteStrom Bereich Mitnetz ohne Begrenzung 110,97 26,22

HütteStrom Berlin ohne Begrenzung 76,92 27,37

 16   HüttePreise
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Preisblatt HütteGas für alle Versorgergebiete
Gaspreise ab 1. Januar 2020

Folgende Preise gelten für die Gasversorgung von Haushalts- und Geschäftskunden: 

Natürlich versorgen wir Sie auch in Ihrem Wohnort mit HütteGas!
Erfragen Sie gleich Ihren Preis: vertrieb@swehst.de 

* �Der Arbeitspreis beinhaltet folgende Preisbestandteile: die Erdgassteuer (0,55 ct/kWh), Bilanzierungsumlage und die Netzentgelte inkl. 
Konzessionsabgabe. Diese genannten Preisbestandteile verstehen sich als Nettopreise und gelten jeweils zzgl. der gesetzlichen Umsatz-
steuer von derzeit 19 %.

Versorgungsgebiet Tarifbezeichnung Jahresverbrauch Brutto 01.01.2020

kWh [AP*ct/kWh] [GP €/a]

Eisenhüttenstadt Grundversorgung ohne Begrenzung 6,99 81,50 €

Ersatzversorgung ohne Begrenzung 6,99 81,50 €

HütteGas Basis 0 –7.200 6,43 68,00 €

7.201– 576.000 5,90 149,70 €

HütteGas fix 7.201– 576.000 4,99 149,70 €

576.001–1.500.000 4,94 1.527,96 €

Landkreis Oder-Spree HütteGas für LOS 0 – 4.000 6,07 95,46 €

4.001–10.000 4,71 141,93 €

10.001– 373.000 4,71 175,13 €

Guben HütteGas Guben 0 –1.000 6,95 148,67 €

1.001– 8.000 6,24 148,67 €

8.001 – 20.000 6,00 148,67 €

20.001– 50.000 5,80 159,61 €

50.001– 200.000 5,52 296,46 €

Frankfurt/Oder HütteGas Frankfurt/Oder 1–1.000 7,66 107,77 €

1.001– 4.000 5,76 131,46 €

4.001– 50.000 5,72 130,27 €

50.001– 300.000 5,37 337,95 €

Forst HütteGas Forst 0 –1.000 6,37 113,25 €

1.001– 6.000 5,66 120,68 €

6.001– 25.000 5,64 124,53 €

25.001–100.000 5,44 167,09 €

100.001–1.000.000 5,41 230,21 €

Eberswalde HütteGas Eberswalde 0 – 4.000 6,09 95,46 €

4.001–10.000 4,71 141,93 €

10.001– 373.000 4,71 175,13 €



Weil du auf 
Überraschungen stehst
Wir wünschen frohe Weihnachten

uv
a.
de

Sparen mit der
www.hüttecard.de

Max Mustermann

Kartennummer:

48/253175-60422

Kartengültigkeit:

1. Mai 2020 – 30. April 2021


