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Liebe Leserinnen  
und Leser, 

heute erhalten Sie eine neue Aus- 
gabe unseres HÜTTEMAGAZINS. 
Was gibt es Neues? In den letzten 
Wochen haben wir die Jahresver-
brauchsabrechnung für unsere Kun- 
den abgeschlossen. Für die Stadt-
werke stellt das immer eine Heraus-
forderung dar, da der Energiemarkt 
und die damit verbundenen Rege-
lungen und Abrechnungsmodalitä-
ten immer komplexer werden. Sie 
brauchen nur auf die verschiedenen 
Rechnungspositionen zu schauen, 
um sich davon einen Eindruck 
zu verschaffen.Trotzdem sind die 
Nachfragen und Unklarheiten stetig 
zurückgegangen und wir werden 

weiter daran arbeiten, nicht nur ein 
sicherer und preisgünstiger Energie-
versorger zu sein, sondern auch ein 
Unternehmen, das für Sie leicht zu 
erreichen ist. Wir kümmern uns um 
Ihre Belange!

Zögern Sie also nicht, sich bei Fra- 
gen rund um das Thema Energie 
mit den Kollegen unseres i-points 
in Verbindung zu setzen. Wir helfen 
Ihnen gern weiter. Damit wir für Sie 
auch außerhalb unserer Sprechzei- 
ten erreichbar sind, haben wir unser 
Kundenportal überarbeitet.

In den letzten Monaten haben  
wir für unseren Fuhrpark weitere  
E-Fahrzeuge beschafft. Auch wenn 
die aktuellen Modelle noch nicht 
die Reichweiten der Fahrzeuge mit 
Verbrennungsmotoren haben, so 
sind sie doch eine wertvolle Ergän-
zung unserer Fahrzeugflotte und für 
den regionalen Einsatz hervorra-
gend nutzbar. 

In unserer Tochtergesellschaft EFE 
haben wir in puncto Energieeinspa-
rung sowie Sicherheit investiert. Auf 
den ersten Blick sieht man sicher 
die neue Isolierung der Großrut-
sche. Um sie auch sicherer zu ma-

chen, haben wir eine Laserschranke 
installiert. Wir werden in diesem 
Jahr weiter mit Augenmaß inves-
tieren, um für die Bürger der Stadt 
einen angenehmen und bezahlba-
ren Badebetrieb zu ermöglichen.

Ein interessantes Kapitel für poten- 
tielle “Häuslebauer“ in Eisenhütten- 
stadt ist das attraktive Angebot von 
Fernwärme für die Versorgung von 
Einfamilienhäusern. Informieren Sie 
sich!

Natürlich unterstützen wir als kom- 
munales Unternehmen auch in die- 
sem Jahr wieder Vereine und Ver-
anstaltungen in unserer Stadt und 
führen als SWE wieder den “Grand 
Prix mit Energie“ durch.

Erfahren Sie dazu mehr auf den 
folgenden Seiten!

Wir sind Hütte

Robert Böswetter
Geschäftsführer Stadtwerke 
Eisenhüttenstadt
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Grand Prix 
mit Energie

einen der Region für ein buntes 
Bühnenprogramm.

Schulen aufgepasst!

Wir freuen uns darauf, auch in die- 
sem Jahr wieder drei Schulen mit 
einem Scheck von insgesamt 1.000 
Euro zu prämieren. Die Anmeldung 
ist ganz einfach. Schüler, die am 
Grand Prix mit Energie teilnehmen, 
melden sich an der Anmeldung für 
den Schülerwettbewerb mit ihrem 
Teilnehmerausweis.

Jetzt online anmelden –
So einfach gehts!

1.  Besuchen Sie uns unter  
www.gp-mit-energie.de

2.  Klicken Sie auf „Anmeldung“
3.  Füllen Sie das Anmeldeformular 

vollständig aus
4.  Klicken Sie auf „Anmeldung  

absenden“
5.  Anschließend erhalten Sie eine 

Bestätigungs-E-Mail

Jeder Sportler erhält nach Durchfüh-
rung einer der Disziplinen ein exklusi-
ves Grand Prix mit Energie T-Shirt.

16. Grand Prix mit  
Energie 2019

Den 16. Juni sollten sich alle Sport-
begeisterten vormerken, denn an 
diesem Tag findet der bereits 16. 
Grand Prix mit Energie der Stadt-
werke Eisenhüttenstadt auf der 
Insel statt.

Die Teilnehmer unserer traditionel-
len Familiensportveranstaltung auf 
dem Inselgelände können auch in 
diesem Jahr im Laufen, Radfahren, 
Schwimmen, Walking, Nordic Wal-
king sowie im Staffellauf ihr Bestes 
geben. Auch unsere Rollstuhlfahrer 
werden wieder zu Spitzenleistun-
gen herausgefordert.

Der große Höhepunkt für unsere 
Kleinsten wird sicherlich der Bam-
binilauf um 10:10 Uhr sein. Bereits 
ab 9:45 Uhr können sich die Bam- 
binis bei der „Kinderaerobic“ vor 
der Bühne ordentlich erwärmen. 
Der Einsatz bringt mehr als den 
Spaß, dabei zu sein, denn jede Teil- 
nahme wird mit einer Medaille und 
einem T-Shirt belohnt.

Und damit nicht nur die Sportler 
auf ihre Kosten kommen, sorgen 
wir gemeinsam mit Kitas und Ver- 

1 kl. Runde = 1,2 km, 1 Runde = 2 km, 

2 Runden = 4 km, 3 Runden = 6 km,  

1 Staffelrunde = 1 km, AK = Altersklasse

Schwimmen   

8:00 – 14:00 Uhr    2 Bahnen à 25 m Freistil, 
10 Bahnen einschwimmen, 
Ort: Inselbad 

Radfahren (Achtung: Helmpflicht!)
  

09:30 Uhr AK   7–10 1 Runde 

10:00 Uhr AK 11–14 1 Runde  

10:20 Uhr AK 15 – 39 2 Runden

10:40 Uhr AK 40 – 49 2 Runden

11:00 Uhr AK ab 50 1 Runde

Bambinilauf   

10:10 Uhr Mit anschließender  
  Medaillenvergabe, 
  Ort: Inselbadfreigelände

Rollstuhlfahren  

11:20 Uhr Alle AK 1 kl. Runde 
 

Walking & Nordic Walking 

11:20 Uhr Alle AK 1 Runde 

Laufen   

11:50 Uhr  AK   7–10 1 kl. Runde 

12:20 Uhr AK 11 – 14 1 Runde

Lauf
12:50 Uhr  AK ab 15 1 – 3 Runden, 

 frei wählbar

Staffellauf   

13:30 Uhr Alle AK 5 × 1  
   Staffelrunde 

(Gemischte Teams mit je 5 Personen)

Hinweis: Alle Teilnehmer finden sich  
10 Minuten vor dem jeweiligen Start 
am Vorstart (bei der Skaterbahn) ein. 

Übersicht Startzeiten 
(Sonntag, 16. Juni 2019)
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Neu und voller Vorteile - 
Fernwärme auch für Einfa-
milienhäuser

Sie ist umweltfreundlich, zuverläs-
sig und preiswert – Fernwärme! 
Unsere Wärme wird überwiegend 
in Kraft-Wärme-Kopplung – also 
der gleichzeitigen Produktion von 
Strom und Wärme – im Kraftwerk 
der Vulkan Energiewirtschaft Oder-
brücke (VEO) GmbH produziert. 
Von dort kommt sie in Form von 
Heißwasser über ein weit verzweig-

tes Rohrnetz sicher zu Ihnen nach 
Hause. 

Seit diesem Jahr können die Stadt- 
werke diese komfortable Wärme-
versorgung auch für private Einfa-
milienhäuser anbieten.

Wichtig für Sie zu wissen 
 
Wir bieten unsere Fernwärme mit 
einem „Primärenergiefaktor“ von  
0 an. Dieser Wert liegt weit unter 

den gesetzlichen Vorgaben und 
spart bei Investitions- und Sanie-
rungsmaßnahmen von Gebäuden 
bares Geld.

Zum Verständnis

Sogenannte Primärenergieträger 
wie Erdöl, Erdgas oder Kohle wer- 
den für ihre Nutzung zunächst in 
Sekundärenergie umgewandelt, 
z. B. in Strom. Auch dafür muss 
Energie aufgewendet werden, 

genauso wie für die Gewinnung der 
Primärenergie und für die Vertei-
lung der Sekundärenergie an die 
Endverbraucher. Diese Faktoren 
sind entscheidend für die Effizienz 
der Energieform. Der Primärener- 
giefaktor zeigt das Verhältnis von 
eingesetzter Primärenergie zu ab- 
gegebener Endenergie an. Je klei-
ner der jeweilige Primärenergiefak-
tor, desto effizienter ist die Energie-
form. Dafür steht bei uns die 0.

Wer sich für diese Art der Wärme-
versorgung entscheidet, schont 
daher auch die natürlichen Res-
sourcen und trägt zum Schutz 
unserer Umwelt bei.

Gern beraten wir Sie per-
sönlich und erstellen Ihnen 
ein individuelles Angebot. 
Wir übernehmen natürlich 
auch auf Wunsch die War-
tung Ihrer Anlage. Weitere 
Informationen finden Sie 
unter: www.swehst.de
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Rund um die Uhr für Sie  
erreichbar – das Hütte  
Online-Portal

Im vergangen Jahr haben wir un-
sere Homepage neugestaltet und 
um viele neue Funktionen ergänzt, 
die Ihnen – unseren Kunden – den 
Kontakt mit uns erleichtern. Sie 
finden übersichtlich alle Informa-
tionen und Neuigkeiten über die 
Stadtwerke – auch über unsere 

Schwimmhalle. Mit dem neuen 
Online-Kundenportal sind wir rund 
um die Uhr für Sie erreichbar.

Online können Sie nun:
   Ihre Zählerstände eingeben
   Datenänderungen selbstständig 
vornehmen

   Abschläge ändern
   Rechnungen online einsehen  
und ausdrucken

   Bank- und Namensänderungen 
vornehmen

   Einen Rückruf beantragen
   Strom- und Gaslieferverträge mit 
uns schließen

   Informationen einsehen

HütteThema
HütteStrom und HütteGas überall  
in der Region – jetzt wechseln!

Als kommunales Unternehmen ver- 
sorgen wir im Verbund mit unseren 
Tochtergesellschaften die Stadt zu- 
verlässig mit Wärme, Strom und 
Erdgas. Wussten Sie schon, dass 
wir Sie aber auch über die Stadt-
grenzen von Eisenhüttenstadt hi- 
naus mit unseren regionalen Pro-
dukten HütteStrom und HütteGas 
versorgen können? Ob Lawitz, 
Neuzelle, Fünfeichen, Kieselwitz, 
Treppeln, Henzendorf, Bomsdorf, 
Guben, Forst  – egal, wo Sie in der 
Region wohnen – auch hier können 
wir Sie sicher und günstig mit un-
serer regionalen Energie versorgen. 
Gern können Sie sich online über 
unsere Tarife und Preise informie-
ren. Nutzen Sie hierzu schnell und 
unkompliziert unseren Tarifrechner 
auf www.swehst.de

Ein Wechsel zu uns  
ist kinderleicht 

Wir übernehmen gern Ihre Wech-
selmodalitäten. Sie mögen es per- 
sönlich? Dann besuchen Sie uns 
in unserem Kundenservice i-point 
in der Oderlandstraße 25 in Eisen-

hüttenstadt. Für einen Wechsel 
benötigen wir neben Ihren persön-
lichen Daten Ihre Zählernummer 
und Ihre Kundennummer bei Ihrem 
aktuellen Lieferanten. 

Sie mögen es online? Nutzen Sie 
für Ihren Wechsel zu uns einfach 
unseren Tarifrechner. Schnell und 
unkompliziert haben Sie hier rund 
um die Uhr die Möglichkeit, online 
einen Vertrag mit uns abzuschlie-
ßen. 

Sie mögen es persönlich, sind aber 
nicht mobil? Im Umkreis von 20 km  
besuchen wir Sie gern nach telefo-
nischer Terminvereinbarung zuhau-
se, beraten Sie und bereiten gern 
gemeinsam mit Ihnen den Wechsel 
zu uns vor.

Ein Wechsel zu uns ist  
jederzeit möglich!

Einen neuen Energieliefervertrag 
können Sie jederzeit mit uns ab-
schließen. Wann wir danach jedoch 
mit der Strom- bzw. Gasbelieferung 
beginnen können, hängt von 

den Konditionen Ihres Vertrages 
mit dem aktuellen Versorger ab. 
Laufzeit und Verlängerungsklau-
seln können Sie den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen entnehmen. 
Sollten Sie Fragen dazu haben, 
stehen wir Ihnen gern zur Verfü-
gung.

Eines ist sicher – Ihre Strom-
versorgung ist bei einem 
Wechsel zu uns garantiert!

Sie bleiben nicht im Dunkeln sitzen. 
Ganz gleich zu welchem Zeitpunkt 
Sie zu uns wechseln, Sie müssen 
niemals befürchten, von der Strom- 
oder Gasversorgung abgeschnitten 
zu werden.

Jetzt wechseln!

Registrieren Sie sich und pro- 
fitieren Sie von den Vorteilen! 
Wir freuen uns auf Ihren digita-
len Besuch!

HütteStory    9
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Stadtwerke on Tour

Tag und Nacht für Ihre  
Sicherheit unterwegs –  
unser Fuhrpark

Auch in dieser Ausgabe schauen 
wir wieder hinter die Kulissen der 
Stadtwerke. Sie kennen sicherlich 
die charakteristischen weißen 
PKWs mit den blauen Streifen und 
dem Stadtwerke-Logo, die täglich 
im Stadtgebiet unterwegs sind, um  
die Versorgungssicherheit aller Ein- 
wohner der Stadt sicherzustellen. 
Neben planmäßigen Wartungsar-
beiten kommt es gelegentlich zu 
Störungen an einzelnen Anlagen, 
die dann innerhalb kürzester Zeit 
behoben werden müssen, damit 
kein Einwohner im Kalten sitzt oder 
auf Warmwasser verzichten muss. 
Störungen und Ausfälle kennen 
weder Tageszeit noch Wochentag. 
Deshalb bieten die Stadtwerke ei- 
nen 24/7-Service, d. h. unsere 
dreizehn qualifizierten Mitarbeiter 
sind 24 Stunden an sieben Tagen 
pro Woche für Sie im Einsatz. Aber 
mit welcher Technik sind unsere 
Kollegen ausgestattet? Sehen Sie 
selbst!

Zur Erinnerung

Störung Gasversorgung:
Rufnummer 03364 774960

Störung Wärmeversorgung:
Rufnummer 03364 29320

Zukunftsorientiert haben die Stadt- 
werke in den vergangenen Jahren 
einen Teil ihres Fuhrparks auf Elek- 
trofahrzeuge umgestellt, um einen 
Beitrag zur CO2-Reduktion zu leis-
ten. Insgesamt verfügen die Stadt-
werke über vier reine Elektrofahr-
zeuge. Zwei davon stehen dabei 
den Monteuren zur Verfügung und 
zwei Pkws nutzen die Verwaltungs-
angestellten für ihre Dienstfahrten.

Übrigens: Die Stadtwerke Ei-
senhüttenstadt GmbH fördert 
Ihre private Stromtankstelle zu 
Hause! Bitte informieren Sie 
sich unter www.swehst.de

Waldemar Gusek, Vorarbeiter Technik, im Innenraum eines Einsatzfahrzeugs  
des Entstörungsdienstes

Unsere Elektrofahrzeuge

Die Fahrzeugflotte während der morgendlichen Einsatzbesprechung

Jens Lange bei der Beladung eines E-Fahrzeugs

Stadtwerke on Tour    11
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Neues rund um’s Inselbad

Wärme und Sicherheit für die 
Rutschen

Nach der vollständigen Dämmung 
der Rutsche, die komplett durch 
den Außenbereich führt, bleibt nun 
das Rutschenwasser warm und 
obendrein wird Energie gespart.  
Außerdem wurden moderne Sen-
soren in die Rutsche eingebaut. 
Diese sorgen zusammen mit einer 
Ampel für eine sichere Nutzung der 
Rutsche durch unsere kleinen und 
großen Gäste.

Neue Brunnenanlage

Im Außenbereich des Inselbades 
wurde eine neue Brunnenanlage  
installiert. Mit ihrer Hilfe werden der 
Rasen im Außenbereich gewässert 
und das Wasser nachgespeist, das 
durch das notwendige tägliche 
Spülen der Filter verloren geht. 
Das spart auch Betriebskosten!

Fassadengestaltung

Als Besucher des Inselbades oder 
im Vorbeilaufen haben Sie vielleicht 
schon die neue Fassadengestal-
tung bewundert. Mit dem neuen Mo- 
tiv haben wir dem Inselbad ein neu-
es, freundliches Gesicht gegeben.

 

Wie geht es weiter?

Natürlich investieren wir weiter in 
die Optimierung der technischen 
Anlagen. Aber wir werden auch 
etwas für die Besucher und Gäste 
tun, indem wir unser Angebot für 
Kurse und Aquasport erweitern. 
Unsere Kursangebote finden Sie 
auf der Homepage der Schwimm-
halle unter: 

www.freizeit-ehst.de

Rund um‘s Inselbad    13
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HütteRätsel

Das Lösungswort unter dem Betreff 

„HütteRätsel“ unter Angabe des  

Namens und der Adresse per Post-

karte oder per E-Mail senden:

Stadtwerke Eisenhüttenstadt

Herrn Christian Nowack

Fährstraße 60

15890 Eisenhüttenstadt

E-Mail: marketing@swehst.de

Wir verlosen unter allen richtigen  

Einsendungen zwei HütteGut-

scheine im Gesamtwert von 20 Euro. 

Einsendeschluss ist der 30.06.2019. 

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

Gewinnen Sie 2 HütteGutscheine im Wert von 20€!

Wir für Sie

Die Lebensqualität vor Ort und das 
Zukunftspotential der Region über 
die Stadtgrenze von Eisenhütten-
stadt hinaus liegen uns am Herzen. 
Deshalb engagieren wir uns als Ihr 
Stadtwerk aktiv im lokalen Leben 
und fördern gezielt Projekte und 
Vereine, die Eisenhüttenstadt und 
unsere Region noch lebenswerter 
machen.

Das sportliche und kulturelle Leben 
in der Stadt wäre ohne die vielen 
ehrenamtlich Tätigen nicht möglich. 
Ehrensache, dass wir dieses En-
gagement tatkräftig unterstützen!

Aber was tun wir als Stadtwerke 
konkret? Da haben wir zum einen 
unsere eigenen Aktionen und Ver- 
anstaltungen. Der traditionelle 
Grand Prix mit Energie begeistert 
jedes Jahr Sportler und Familien 
gleichermaßen. Hier binden wir 
vorrangig Künstler und Vereine der 
Region mit ein und geben ihnen die 
Gelegenheit, sich zu präsentieren. 

Die HütteCARD hat mittlerweile 
rund 70 Leistungspartner und zeigt 
ganz klar die starke Verbindung der 

Unternehmen der Stadt zu ihrer 
Region. Bei der Aktion „Stromver-
teilerkastenwächter“ konnten wir 
auch in diesem Jahr erneut alle 
Kitas der Stadt als zuverlässige 
Partner gewinnen. Für ihr Engage-
ment erhalten die kleinen Helfer 
natürlich auch wieder eine Beloh-
nung.

Auch das kulturelle Leben der 
Stadt unterstützen wir gern, denn 
viele Veranstaltungen wäre ohne 
interessierte und zuverlässige 
Partner nicht möglich. Vom Dorf-
fest in Diehlo, dem Schönfließer 
Heimatfest, dem Kanalfest, dem 
HütteKonzert Sommer, dem Alt-
stadtfest, dem Stadtfest und dem 

Weihnachtsmarkt bis zum Lichter-
fest: Die Stadtwerke sind seit vielen 
Jahren dabei!

Das gilt übrigens auch für die Unter- 
stützung regionaler Sportvereine.
Zum Beispiel fördern wir jedes Jahr 
die Jugendarbeit in den Vereinen aus  
dem Bereich Leichtathletik, Fuß- 
ball, Volleyball usw.

All dies ist nur möglich dank Ihrer 
Treue zur Stadtwerke Eisenhütten-
stadt GmbH. Mit unserem Engage- 
ment geben wir Ihnen etwas zurück,  
das für uns alle wichtig ist – das 
Zuhausesein in einer lebenswerten 
Stadt. 

Im Wert von 10 Euro
HütteGutschein

Im Wert von 10 EuroHütteGutschein
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Jetzt online
anmelden!

www.gp-mit-energie.de

Damit du mal wieder 
Turnschuhe anziehst 
Grand Prix mit Energie am 16.06.2019
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